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CIRCOLARI

MINISTERO DELL’INTERNO

CIRCOLARE 9 pluphe 1993, n. 5006/M/B)OYUR. |9,

Legoe 7 agoste 1994, n. 241, recants nirove norme in materia di
procedimento smminiseeative ¢ di diritto di accesso ai documenti
amministrativi, Misure organizzative per Pescreizio del diritto di

Al Dipartimento della pubblica sicuresea
Alia Direzione pederale per I'amminisirazions
generale ¢ per ofi affari del persenale
Alla Direzione generale defl'amminisirazione

vivlle
Alla Diresione generale deghi affar! dei owlli
Alle Divesione generals dei servizi civlfi

Afla Divezione generafe defla protezione eivile
£ qei servizi antincendl

Al'Ufficia cenivale per gl affurl legtilarivie le
relaztont internacionali

All'Ufficlo cenivale per i problemi deffe zone i
vanfine ¢ defle minoranse eiiche

[l capo V¥ della legge 7 agosto 1990, n. 241, introduce
neil’ordinamento il principio generale dell’'aceessibilita ai
docusnenti amministrativi da parte di chiunque vi abbia
interssse per la rfelela di sirvazioni giuridicamente
tilevantj,

In attuazione della previsiong di ¢vi all’art, 24, comma
2, della predetra legge, il Governo ha adotiato il decreto
del Presidente della Repubblica 27 giugno 1992, n, 352,
recante la disciplina delle modalild ¢ipsarcizio e dei cagit
di esclusione del diritio in esame.

Dalla cennata narmativa, sia legislativa che regolamen-
tare, scaturisce, tra ['aitro, il doverc per ciascuna
amministrazione di adottare adeguate misure organizzati-
ve per il pid apevole esercizio del diritto di accesso da
parte dell’interessato.

Al fine di delineare gli intervenli a tal vopo necessari,
un gruppe di lavoro, costituite allinerno della
comnmissione interdirazionale di studio della legge n. 241 e
composto da rappresentanti di guesto Gabineito, del
Diparlimento della pubblica sicurezza e delle Direzioni
generali del persomale e della protezione civile, ha
elaborato un documenta — nel quale vengono tracciati i
vari asperti della materia in relazione alle esigenzé
orgamzzative di questa Amministrazione — fatto
proprio, poi, dalla stessa commissions interdirezionale.

Come ¢omunicato can nota pari noniero del 2 aprile
scorso, [a Presidenza del Consiglio dei Ministri ha altresi
risalio recentemente la questione di costi di riproduzione
¢ delle tariffe da applicare per il rilascio di copia dei
documenti ai quali Tinteressato intende accedere,

flissando, tra laltro, una wriffa omnicomprensiva da
corrispondere mediant€é applicazione di marche da2 bolla
ardinaric.

Defirita la questione da ultima ricordata e sulla base di
quel documento, occorre procedere all'individuazione
delle misure organizzative necessarie per 11 concreto
esercizio del diritte? di accesso, che tengane conto, nzl
rigperto di quanto previsto dall’art. 22, comma 3, defla
legge n. 241 e dal richiamato regolamento governativo,
dei percorsi che il cittadino pud intraprenders per
accedere agevolmenle al documento che lo interessa in
relazione alle peculiarita strutturali ¢ funzionali della sede
cenfrale e di quélle periferiche dell’Amministrazione
dell'interno.

Nel fornire al riguardo le linee di indirizzo di seguito
riportate, 3 pregano codesti uffici, nelPambito delle
nigpettive competenze, di voler impartire — atlenendosi
ad esse — agli uffici centrali e periferici interessati ogni
pil opporntna disposizione atla a consentirz 'agevole
esereizio del diritto di accesso nei confronti deghi atti e dei
documenti in possesso di questa Amministraziene,

1)y Ufficia per le informazioni sulle modelitd di eservizio del
diritto di urcesso.

Lo spirilo della disciplina in esame, improntala alla pia
ampia apertura & disponibilitid della pubblica amministra-
zione verso il cittadine, suggerisce di affrontare subito il
tema del prime contatto tra utenie ed ufficio pubblico —
consistente nella presentazione dell’istanza di accesso —
momente .questaipartidolarmients - deliito, che 'dovrd
essere reso il meno difficoltoso ¢ disagevele possibile,

In tale ottica, per quants concerne "Amministrazione
centrale, I'Ufficio relazioni pubbliche del Ministero,
ubicato al piano terra del palazzo Viminale, fornicd agli
interessati 12 notizie per V'individuazions deli'ufficio — tra
quelli indicati nel’unito elenco {allegalo 1) — incaricato
di dare le informazioni sulle modalita di esercizio del
diritto di accesso e sui relativi eost, nonché di indicare, in
relazione all'oggetto della richiesta, 'ufficio competente a
formare l"atto conclusivo del procedimento o a delenerlo
stabilmente,

Tale soluzione si rende necessariz in virlg delld
constatazione ¢he I'ufficio relazioni pubbliche, allo slaco
attuale, non sarebbe in grado, per la tipologia deila
strutiura, ¢i espletare le funzioni suddescritte. ,

Gli uffici intermedi eosi individuati — cotrispondenti
agli uffici coordinamento od affari penerali delle sipgale
Piregioni generali — potranne, invece. assicurate un
idonea servizio di informazione a favore degli inleressati,
ai quali andra, tra I'alire, indicate con precisione 'ufficio
destinatario dell'istanza di accesso.
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£ cvidenle che it sisiema delinzato, che tiene conto
dellattuale struttura ministariale, potrd essere modificato
ove la medesima venga soitoposia u revisione in
conseguenza di nuove dispesizioni legislative ovvere in
relazions al mutamenta delle esigenze organizzative.

Al fine di una ancor pil agevole individuazione, da
parte degli interessati, degli uffici competenti, Pulficio
relazioni pubbliche devrd disporre di wn  elenco
sistematice contenente tutte le unitd organizzative
dell'apparate ministeriale con Vindicazione delle rispetti-
ve competenze & dell’ubicazione delle stesse.

A tal uopo, ghi ulfici in indirizzo vorranno far pervenire
un quadro prospetlico comprensivo depli elementi ora
deseritti all'ufficia organizzazione della Direzione genera-
le per amministrazione generale e per gli affari del
persanale,

Per Iz sedi periferiche dell’ Amministrazione, si ritiene
invece preferibile demandare ai relativi dirigenti 'indivi-
duazione, nell'ambito dells rispettive strurture organizza-
tive, dell'ufficio incaricate di fornire tutte l¢ informazioni
sulle modalitd di esercizio del diritto di accesso e sui
relativi costi, nonché di indicare 'ufficio compatente a
formare 0 a detenere stabilmente Uatlo conclugivo del
procedimento.

Cid in ying dell'opportunitd di consentire alla sede
periferica la sceltz del maodello organizzativo pit consono
alla singola realtd locale.

Sempre allo scopo del pid agevole esercizio del diritto di
accesso da parte del cittadino, Ie sedi periferiche dovranno
curare la divulgazione, con i mezzi ritenuti pid idonei (tra
gli altri,

informazioni relative agli uffici, alle rispertive competenze
e all’ubicazione depli stessi.

In tucti i casi, nei locali dogli uffici per le relazioni con il
pubiblico, evenlualmente istituitf, nonché in quelli degli
uffiei incaricati dj fornire fe informagioni sul diritte &
acecesso, dovrd essere posto a disposizione dei cittading
materiale informativo circa le categorie di documenti
relativi aj procedimenti di competenza degli uffici di
appartenenza (Ministero, prefetture, questurs, comandi
provinciali del Vigili del fuoco, eec.), le tariffe da
cotrispondere per il rilaseio di copie di document, i
moduli per la richicsta di accesso ai documenti ed ogni
alira infurmazions wile ali"ascesso.

2} Presemacziong dellistanzg of decesan,

Cirea le modalitd di presentazione della domgnda di
accesgo, il decrato del Presidente della Repubblica
n, 352‘}9! detrz, aghi articali 3 e 4, una diseiplina puntuale,.
ed esauriente, in parrticolare per quanto riguarda ["accesso
informale.

In tal caso ¢ rinviando al predetto art. 3, la richiesta
potrd cssere rivolta verbalmente ed accolta immediata-
mente con la conicstuale effetruazions dell’accesso.

li targhe segnaletiche allinterne delle sedi,
distribuzione di apuscoli, comugicati stampa,.ecc.), delle |

To virth dell'art. 4 de] nominate decrelo presidenziale,
Vistanza formale di aceesso, se consegnata personaimente
dallintersssato, verrd presentata all'ufficio comperente a
formare latto conclusivo def procedimento o a detenerlo
sigbilmente, che sard tepulo o rilasciare vicavula e ad
apporre sulla richiesta 1l timbro con Ila data di
presentazione, data dalla quale decorrerd — in conformi-
14 al comma 5 dello stesso art. 4 — il termine di Lrenta
giomi per la conclusione del procedimenta.

Non & inutile sotiolineare chg le istanze di cui si tratta
dovranno essere compilate in moedo da rendere possibile
Iindividuazione del documento oggelle dell’accesso
nonché lUidentificazione del vichiedeniz 2 l1a prova
dell'interesse persanale.

Per le richiesle pervenute a mezzo del servizio postale.
la daia di presentazione sard quella in cwi listanza
perviene all'pfficio competente, il quale ultimo provvede-
ra ad inoltrare immediatamente all*interessato che *abbia
richieste 13 ricevuta dell'istanza,

E ovvio che non polranno essere prese in considerazio-
ne richieste generiche che non consentine I'identificazio-
ne del documento cui si vuola aceedere, fermo restande il
dovere dell'ufficio campetente di facilitarne 'individua-
2101N€e,

Nel caso di nichiesta irregolure od incomplets ulficio
competente, entro dieci giorni, dovrd darne tempestiva
comunicazione al richiedente con raccomandatz con
avviso di ncevimento od aliro mezzo idonep ad
accertarne la ricezione.

In tal caso il termine iniziale decorrerd dalla data di
nicezione da parle dell’ufficio competente della richiesta
regolarizzara o..completata.. - o

L
Le islanze erroneamente indirizzate ad ufficio diverso
da quello competente verranne immediglamente trasmes-
g2 a quest’ultimo.

3) Identificazione dei soggetti che esercitana il divitto i
JCCESSO.

All'atto della presentazione dell’isianza di accesso, «
richiedenti dovranno esibire prevenlivamente un valido
documiento di identificazione.

Coloro che eserciteranno lo stesso diritto ma in
rappresentanza di persone giuridiche e di enti, oltra al
documento di identificazione personale, dovranno pro-
durre idoneo titolo che attesti il proprio potere
rappresentativo.

Mel caso di rappresentanza di persone fisiche (a parte &
casi d rappresenianza legale), tale titole consisterd in un
catto di delepn dellinteressato; 1a cui sdttoscrizione dovrd
essere autenticata a norma dell’art. 20 della [2epe 4
gennaio 1968, n. 15,

L'identificazione del richiedente andra effeftuats da
parte dell’uiTicio competente ad esaminare la richiesta di
Aceess0.
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In relazione a cid, al Nine di fucilitars, presso gli wlfiei
ministeriali, i cennati adempimenti, I"Ispeitorato genetale
di pubblica sicurezza del Viminale provvedera a rilaseiare
folocopia del documento deposilato presso lo stesso
Ispettorato al momento dell'ingresso nel compendio, sulla
quale veird posto il timbro e la firma dell’operaiare
incaricatod. Lo stesse sistema potrd essere adoltalo negli
altri uffici ove vengono effettuate analoghe operazioni di
cantrollo al memento dellingresso del pubblico.

4) Accoglimente  defls  vichiesta of aceesso,  Riffuto,
limirazione o differimenro dell aceesso.

L'atie con il quale si informa del’accoglimento della
richiesta di accesso dovrd  contenere  [Mindicazione
dell'uficio. completa della sede presso cui rivolgers,
nonché di un congruo periodo di tempo, comungue non
inferiore a 15 giomni. per prendets visione dei documenti o
per ottenerne copia.

Come stabilivo dall'art. 7 del decrelo del Presidente
della Repubbiica n. 352/92, 'sito di rifinto. limitazione o
differimentlo dell'accesso richicsto in via formale dovri
easete adeguatamente motivato.

5} Ritusciv copie ¢ vimborse delfe spese di riproduzione,

Nel momento in cui la domanda di accesso verr_ﬁ
aocoltu, linterossato potrd consultare ed estrarre copia
del documento dichiarate daenessibule.

A proposilo delle tariffe da applicars per il rilascio di
copie di documenti, la Presidenza del CorSiglio det
Ministri ha fissalo un corrispettivo omnicomprensivo
(ebsto della cara! Wpesnidi fimEbtrameds idel. fotoriptok
diitiors, éec.) inflire 500 per il rilaseid da 1 a 2 copie, in life
(000 da 2 a 4 copie e cosi di seguito, da corrispondere
medianle applicazione di marche da bollo ordinarie da
annullare con il datario a cura dell'ufficio ricevente
listanza di accesso,

6y Modalitd di eserefcio dell'aceesso.

La visions del documento oggetto della richizsia di
decesso avrd luogo presso Pofficio che lo ha formato o che
lo detiene in forma stabile. Potranno anche destinarsi
locali idonei per un agevole esame der dotument,
curando futtavin che vengano adotiate le opportune
misure di vigilanza.

In caso di acesso 1 documentl mediante estrezione di
copie ovvero a documenti raccolti o conservati mediante
strumenti informatici, 'abeesso sard consentito esclusiva-
mente con lausilio di porsonale. dellP Arministrazione.
Ove teenicamente possibile, copia dei dati informatizzati
potrd essere rilasciata sugli appositi supporti forniti dal
richiedente.

Trascorso il periodo indicato nella comunicazione di
secoglimento della domanda, di cui al punlo 4), senza

¢he il richiadenle abbia preso visir._)ne del documento, lo
sless0. ove vorrd accedere al medesimo decumento, davra
presentare una nuava richiesta. '

71 Archivi dalle istanze df aecessa,

In astrynzione dell’art. 11 del decreto del Presidente
della Repubblica n. 352/92, presso gli archivi di ciascun
ufficio dovranno istituirsi apposite sezioni per "archivia-
zione delle richieste di accesso, s¢ possibile con sislemi
automatizzati.

In atiesa della realizzazione generalizzata dell’automa-
zione, in ¢iascun archivio si dovrd comungue provvedere
a registrare 1 dati (soggettivi, oggettivi e cronologici) delle
richieste di accesso ¢ dei relativi procedimenti

Tali dati verranoo maccolti ed aggregati dagli ulfivt
indicati nell’art. 1, mentre, a livello periferico, andranne
trasmessi da ciascun ufficie dell’Amministrazione alla
prefartura territorialmente compelente, per una loro
apggregazione su base provinciale.

Gli uffici a competenza territorialé regionale, analoga-
menie, forniranno i medesimi dati alla prefettura che ha
sede nel capoluogo di regione.

Qi uffici del Ministero e le prefetture, a decorrere dalla
data di entrata in vigare del regolamento ministeriale ex
art. 24, comma 4, della lepee n 241 sulle caiegorie di
documenti inaccessibili (in corse di emanazione).
comumicheranno ogni sei mesi tali dan  allPUfficio
organizzazione detla Direzione generale per 'amministra-
zione generale e per gli affari del personale, la quale avra il
compito di tenere il registro dei dati complessivi
concernenti i procedimenti .di. .accesse che hanno
interessato (utta I’Amministrazione dell'interno.

L L

Tulto cid premessa, non pud nascondersi che la finalid
precipua delle linee di indirizeo brevemenle tracciate
consiste n&l rendere ¢sercitahila, immediatamente 2
conerstamente, i1 diritto di aceesso ai documenti
amministradvi da parte dei cittadini, in virtl della
convinzione che la peneralizzata e diffusa possibilita di
conoscere Yazione e l'organizzazionc amminisirativa
costityisee stumento indispensabile per assicurare Ja
legalitd dell'ordinamento nonché la lrasparenza e
I'imparzialité nel processo di forrmaziene delle determina-
zioni amministrative,

In rale praspettiva, si confida nella punivale collabora-
zione -che codesti uffici vorranno prestare nel seguire ie
problematiche emergenti dalla lase di prima attnazione
della normativa pit volte richiamata, avendy, ¢ira di
rimuavere gli eventali ostacoli alla piena funzionalita dei
modul organizativi delineati con la presente direttiva.

Nell'zllepare, da ultima, gh schemi del prestampati che
si suggerisce di adottare per la pi efficace semplificacione
delle procedurs (allegato 2), si gradird ricevers, cntro il
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mese di dicembre del corrente anno ¢ sucesssivaments
ogni sel mesi, una relagione. sully state di atiuazione
dell'istituto dell’accesso, non mancando di segnalare
carenze ¢ disfunzioni riscontrate nel corso dell’'applicazio-
ne della disciplina in parola.

Si resta in attesa gi un cortese cenno di assicurazione e
risposia.

N Ministro: MANCING

——————

ALLRGATO [
Gabinzito dell'on. Ministes: Dfficic 1.

Digartimento della pubblica sicurezza: segreleria del Capo dells
Bolizta - Uificia § - affari gensrali e coordinamento.

Direzione geaceale per Iemministrazione penerals ¢ per gli affari
Jel pevsonale: ulficio coordinamento e affari gensmli,

Direzione generale dell'spministcazione civile: ufficie eqordina-
twenlo e =fTap generali.

Ditezione generdde degli affari dei cultiz ufficio coordinamento ¢
ifTari generall,

Direzione generale dei servizi civili: ullicio coordinamento interno e
alTari geperali.

Direzion= generale della proteziore divie e dei t2rvizi antincendr
uflivia coapdinatnento o affar generali,

UfTicie centeale per gli affari legistativi ¢ [z celazioni intermazionali:
uMicie coordinamento e alffuri generali.

. Ullicio cenwale per | problemi delle zone di confine ¢ dells

minoranze einiche; UiMico coordinamento ¢ affari pencrsli,

AlLLeaaTte T
FAC-SIMILE DELLJATANZA DI ACCEESO FORMALE
{(art, 4 del devreto éel Presidene della Repubblica -~
SR I.Z?ﬂgm no P9I !‘MAEII TR
FRCRIEAT SOy S strab eakau !

Al Mimjprorg dell inndernn - Hre2oae
generaly

oppuTs

Al prefetiveaiuesiiraieon g,
provisciate Vighi del fuoeon di

1l so1(uscrilta (... LA a (.. il
restdenie i Gooeomroinn e ]. via ( ................................. ]. mumlu

di documenio dl 1d¢m|1‘ 1E3Ziane B, (ooeinsn by clnzl:le. i1 qualitd di
1. J). di prendere visione &/8 estrarre copiz, pef modi
wndicati da codesto Ministerg (oppure Frofeltura, ecc), dei seguenti
documenli;

Mlegﬂ luullﬂ dmumcnruzmne ulla a comprovers 13 propria

legittimtaziane ad esercitare 11 ditijto di amam di cui agli arvicoli e
seguemli detla legpe 7 agoso (999, n. 141,

—
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MINISTERO
DELL’AGRICOLTURA E DELLE FOQRESTE

CIRCOLARE 10 mugno [993. n 9,

Decteto ministeriale 2 pingno 1992, n, 339, modilicato con
decreto ministeriale 9 febbeaie 1993, 0. 72, Modalitd di appli-
cazione,

Al Aziende off Sraier por ghf ivrerventi
el mrerviito agriveds fAINA )

Al fyrinwie Mercionede per {8 corie-
Mmercie estere (ICE) .

A Unioovariery

Athy Coldiretty

Ala Confaprivatun

A CrA '
AlUNAPOA
ANUNABRO

AUIA PO

Al CONFCOMMERCIO
AANEORA

AW HANIFO

Aite Confraoperarive

A AGCT

AIFUNCT

Allg Leygw delle conpergtive
Al FIAMCLAF
AEANDMS

. AQ sensi, dell’ act, 3 del decreto ministerfale 9 febbraio
19931, T2acheybanmmadiGeatdl Soruna;fdelliast. f.ds]
dpereto 111|mst¢riale 2 giugnd’ 1992317, 339, si dispone che
12 sede della commissione di valutazione, delle domande
di iscrizione nel registro degli operatori, sard istituita
presso I'Azienda di Stato per gli interventi nel mercato
agricolo (AIMA} - via Palestro, 81 - GD185 Roma.

In atiesa che i lavoro di rilascio defle autorizzurion
delle attivitd di condizionamento della predetta commis-
$lone venpa svolto, si ritiere necessario, al fine di dare
immediata avvio all’attivitd di controllo, istituire v
registro provviserio dei soggetti cui é consentito Fattivitd
di commercializzazione sul mercalo intetno (lerritorio
na2ionale e camunitario).

Tali soggetti sono definiti all’art. 2
CEE n. 2251/92:

lettera /) «woperatoren - qualsiasi persona fisica o
giuridica, che presenta una meree di orgine comunitaria o
immessa in libera pratica, 2i (ini della commercializ-
zazione sel terrirarid della Cmﬂ unitd o delltsportaziong
versao Paesi terzl;

leitera i) samporatorsy - qualsiasi persona fisica @
giuridica, che presenta wia merce in provenicnza da Paesi
terzi ai fini dell'introduzione nel territorio doganale defla
Comunitd,

del regolamento
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